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Comment synchroniser Tempora avec Medaviz



Nous avons intégré dans Tempora un outil de téléconsultation s’appelant Medaviz. Celui-ci a su
s’adapter a la crise sanitaire actuelle et a tres bien supporté I'afflux de patients lié a cette derniere.

Pour utiliser cet outil, il faut réaliser les étapes suivantes :

Le médecin doit se créer un compte sur la plate-forme Medaviz en suivant ce lien :

https://my.medaviz.io/onboarding/doctor

La création de compte n’est pas immédiate et doit étre valider par Medaviz. Il faut donc penser a le
faire en amont.

Il faut se rendre dans paramétrages -> horaires, puis ajouter ou modifier une activité afin de I'éditer
en cochant I'option « téléconsultation ». Une fois activée, tous les rendez-vous de cette activité seront
des rendez-vous de téléconsultation. Les rendez-vous de téléconsultation doivent avoir le numéro de
mobile et le mail renseignés.

MODIFIER UNE ACTIVITE

NOM DE LACTIVITE

Teleconsultation

DESCRIPTION DE L'ACTIVITE

DUREE DE L'ACTIVITE : | 15 minutes
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Importante (Coche I'option "Attention” par défaut sur les rendez-vous)
Doubler la durée pour un premier rendez-vous
Travaillée (les heures sont visibles)
Regharchac.pa a aps la recherche de créneaux disponibles

Bd Rendez-vous de téléconsultation

Annuler

Cette étape est a réaliser si vous souhaitez proposer des rendez-vous de téléconsultation sur le site de
prise de rendez-vous en ligne.

Il faut aller dans paramétrages->rendez-vous en ligne, sélectionnez ensuite sur un motif de rendez-
vous ou créez en un et cocher ensuite la case pour autoriser la téléconsultation. Une fois activée, tous
les rendez-vous de ce type seront des rendez-vous de téléconsultation.


https://my.medaviz.io/onboarding/doctor
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noez-vous de leconsultation

Le médecin doit synchroniser son agenda avec Medaviz. Pour se faire, il doit se rendre dans
paramétrages -> agenda et cliquer sur « Synchronisation Medaviz ». Il faut soit créer un compte
Medaviz via le lien proposé soit renseigner ses identifiants.

Priorité CTI
Paramétres organisation Normale @) Elevee Maximum
Organigramme Agenda
Afficher l'organigramme par defaut
Suivre dans le tableau de bord
Afficher la consigne principale dans une pop-up a l'ouverture de 'agenda
Masquer les instructions permanentes au client

Liste des membres -
Peut voir les autres agendas de l'organisation

Ajouter un membre O oui Non
Peut envoyer des sms
Oui @) Non

Synchronisations
Google Calendar

Liste des agendas

Ajouter un agenda

Activer la synchro

Medaviz (Téléconsultation)

Liste des sites Activer la synchro

Ajouter un site

Activer la synchronisation avec Medaviz

Pour activer la synchronisation avec la plateforme de téléconsultation "Medaviz”,
veuillez vous connecter avec vos identifiants.

Si vous n'avez pas de compte : Inscription & Medaviz

Identifiants Medaviz

Mot de passe




Une fois les étapes précédentes réalisées, tout rendez-vous de téléconsultation créé sur Tempora sera
automatiquement transféré sur Medaviz.

Une fois I’heure de rendez-vous, il suffit de cliquer sur un rendez-vous de téléconsultation dans
I’'agenda Tempora. Un nouveau bouton Medaviz sera disponible permettant d’accéder directement a
la téléconsultation en question sur Medaviz.
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